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CE-hyvaksynta

Tama kortti on hyvaksytty TUV-testauslaboratoriolla Euro-
ISDN verkkoon kaikkiin EU-maihin.
Hyvaksytyt standardit:

¢ CTR-3 (ISDN Basic Rate Access)
¢ EMC
¢ LVD-standardit

CE/EMC-huomautus

Tama tuote on tuotettu EMC-vaatimusten mukaiseksi
tietoliikennelaitteeksi.

Tietokoneen tulee olla myés CE/EMC-hyvaksytty, jotta
laitekokonaisuus tayttad CE/EMC-vaatimukset.
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Asiakastuki

Easytel Oy:n asiakastuki palvelee puh: 03-610 1850 ark.
klo: 9-17 ensiasennukseen liittyvissa ongelmissa.

Muu tuki 0600 92486 ark. 9-17 (2,95 e/min+pvm)

RVS- tai muut erilliset ISDN-apuohjelmat eivat kuulu
ensiasennustuen piiriin.

Easytel Oy ei kouluta Windows-kayttdjarjestelman perusteita
puhelimessa.

Kaikkien ajureiden asennukseen liittyvat seikat on testattu
Windowsin perusasennuksen jalkeen niissa kayttojarjestelmissa,
joissa laitteen mainitaan toimivan tdmén ohjeen mukaisesti.

Windows-puhelinverkkoyhteydet ja sen kaytto eivat kuulu
Easytel Oy:n ensiasennustuen piiriin, vaan ovat osa
Windows-kayttojarjestelmaa.
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Esittely

1.1 Yleiskatsaus ISDN USB -sovittimesta
1.1.1 Mika on ISDN

ISDN on lyhenne teknisestd standardista Integrated Services
Digital Network. ISDN-liittymassa kasitellaén tietoa,
esimerkiksi puhetta, faksiliikennettd, Internet DATA -yhteytta
tai jopa videokuvaa digitaalisesti.

ISDN-nopeudet ovat 64K tai 128K.
128K-nopeudella kdytetddn molempia 64K-kanavia
samanaikaisesti

ISDN-liikenne on digitaalista, jolloin tiedon siirron voidaan
katsoa olevan l&hes virheetdnta.

ISDN on taysin riittava liikenndintitapa pankkipalveluihin,
sahkopostin lukemiseen ja lahettdmiseen seké Internet-
tietokantahakuihin ja peleihin sekd Internet-selailuun.
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1.1.2 Mikéa on USB?

1.2

USB on lyhenne sanasta “Universal Serial Bus™. Se on uusi
helppo tapa liittda ulkoisia laitteita tietokoneeseen. USB-vaylan
nopeus on 12 Mbps. Samaan vaylaan voidaan kytkeé jopa 127
laitetta. TeleWell ISDN TA 128 USB tarjoaa nopeuden 128K
ISDN-liittymé&an. Laite toimii modeemin tapaan
puhelinverkkoyhteysrajapinnassa.

Tama laite toimii Windows 98, Me, 2000 ja XP -ympéristossa
USB 1.1 -standardin mukaisessa vaylassa.

Myds Mac os 8.6/9.1, 10.0 ja 10.1 -versiot on tuettu.

Laitteella voi my0s lahettaa fakseja erillisella RVS-ohjelmalla.
RVS-ohjelmisto tukee myds puhelinvastaajatoimintoa,
G4-faksitoimintoa seka erilaisia protokollia.

RVS-ohjelmisto ei kuulu automaattisesti toimitussisaltoon.

Myyntipakkauksen sisalto

1. ISDN TA128 USB -sovitin
2. Asennus-CD

3. Apuohjelmat-CD (optio)
4. RJ-45 ISDN-kaapeli
5. USB-kaapeli

6. Pikaohje
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1.3 TeleWell ISDN USB -sovittimen
ominaisuudet

¢

Taysin Plug and Play -yhteensopiva tuote.

Intel Pentium 111 300 MHz tai nopeampi kone

Tukee 16-bit ja 32-bit CAPI -ajureita Windows 98/Me/2000
ja XP, ja Mac os 8.6-9.1 sek& Mac os 10.x.

Tukee TAPI ja NDIS WAN miniport-ajureita Windows
98/Me/2000 ja XP -ymparistossa.

Mac-ymparistossa RAS-tuki

Tukee Multilink PPP (MP) tai 128Kbps (2:n B-kanavan)
Internet-yhteyksia.

Tukee X.75, T.70NL, 1SO8208, T.90, ja HDLC transparent
-protokollia ja G3/G4 Faksi-standardia.

Tukee “bit-transparent” -ajuria B-kanavilla G3-
faksitoiminnolle.

”072_-'. Jos kéytéat G3- tai G4-faksiohjelmia ja

ajureita, niin sinulla pitéa olla véhintédan
Pentium 111 -tasoinen kone, jossa MMX-tuki.




Asennus

2.1 Asennuksen aloitus

Tarkista, ettd Windows-koneestasi 16ytyy USB-portit
laitehallinnasta ja seuraavat asiat:

1. Katso kuvaa:

System Properties E
General  Device Manager I Hardware Profilesi Petformancei
(RN

devices by lype  Wiew devices by connection

Q Univerzal serial bus controller
Intel 823714B/EE PCl to USE Universal Host Contraller
USE Root Hub

Ll

Froperties | Refresh | Femove | Frint.... |

] l Cancel '

Microsoft Windows 98, Me, 2000 ja XP.
Vahintdan 30MB vapaata kiintolevytilaa.

ISDN-liittym& on kytkettynd ja verkkopéatteessé on 1
vapaa ISDN-liityntdpaikka.
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2.2 Laitteen etupaneeli

LED Toiminto

USB | Palaa, kun USB-laite on kytkettyna tietokoneelle ja
ajurit on asennettu oikein..

ISDN | Palaa, kun ISDN-véyla on aktivoitu, ja vilkkuu, kun
tietoa siirretddn D-kanavalla (ohjaustietoa).

Bl Palaa, kun kanava 1 on auki, ja vilkkuu, kun tietoa
siirretaan.

B2 Palaa, kun kanava 2 on auki, ja vilkkuu, kun tietoa
siirretaan.

PC Palaa, kun jokin sovellus kayttaa laitetta.

2.3 USB-laitteen kytkeminen

1. Kytke ISDN-kaapeli laitteen ja verkkopaatteen vélille
(“RJ45”-kaapeli)

2. Kytke USB-laite USB-porttiin.

MOTE!
=

ISDN USB -laitetta ei saa kytkea erilliseen USB-
hubiin, jolla ei ole omaa s&hkdémuuntajaa.

3. Kaikki merkkivalot palavat hetken, kun laite kytket&an.
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USB Cable

2.4 Ajurien asennus

Windows 98:

1. Kaynnistd Windows. Windows ilmoittaa, ettd uusi laite
I0ydetty. Valitse “Next / seuraava” jatkaaksesi.
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Add New Hardware Wizard

This wizard searches for new drivers for:

ISDM USE TA

A device diver is a software program that makes a
hardware device wark.

¢ Back Cancel |

2. Valitse kuvan asetuksesta ylempi eli etsitdan paras ajuri
laitteelle, ja valitse “Next / seuraava”.

Add New Hardware Wizard

What do you want "windows to do?

& Search for the best diver for vour device.
{Recommended.

€ Display a list of all the drivers in a specific
location, so pou can select the driver pou want.

¢ Back I Mext > I Cancel

3. Laita ajuri-CD cd-asemaan.
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Add New Hardware Wizard

Windows will search for new drivers in its driver database
on pour hard diive, and in any of the following selected
locations. Click Nest to start the search,

™ Floppy disk diives

™ Microsoft ‘Windows pdate

™ Specily a location
| RS

1.

Erawee...

< Back I Mext » I Cancel

4. Valitse CD-ROM -valinta ja valitse sitten “Next /
Seuraava”. Jatka asennusohjelman l&pi "Next / seuraava”
valinnalla, kunnes  Windows pyytdd  Windows-
asennustiedostoja. Vaihda Windows 98 CD tai osoita
polkua, jossa Windows asennus tiedostot ovat. Yleensa
Windows 98 asennus CD \Win98.

Copying Files. .. | x|

The filz ‘ATMULDLL on ‘Windows 38 oK
@ Second Edition CO-ROM cannot be found.

Cancel

Inzert Windows 38 Second Ediion CO-ROM
inthe selected drive, and click OK.

Skip File

Details...

BE
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Jos Windows pyytaa uudelleen kdynnistysta, niin suorita se.

System Settings Change

@ Tofinish zatting up pour nevs hardware, you must restart your computer.

['o you want to restart your computer now?

Mo |

Windows Me:

1. Kaynnistd Windows. Kun uusi laite on léytynyt, niin
valitse kuvan mukainen valinta, eli médrittele sijainti,
jossa ajurit ovat.

Add New Hardware Wizard

‘windows haz found the following news hardware:

ISOM USE TA

‘Windows can automatically search for and install software
that supports your hardware. [f your hardware came with
installation media, insert it now and click Mest.

‘what would you like to do?

" Automatic search for a better driver [Recommended)

% Specify the location of the driver [Advancedf

< Back I Mext » I Cancel
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2. Valitse “Next / seuraava” ja etsi paras ajuri laitteelle
seuraavan kuvan mukaisella valinnalla, ja valitse "next /
seuraava” toiminto.

Add New Hardware Wizard

Windows will search for new drivers in its driver database
on your hard drive, and in any of the following selected

& Search for the best driver for pour device. |
{Recommended).

¥ Removable Media [Floppy, CO-ROM...)

[ Specify a location:

IA:\ j Browze |

 Display a list of all the drivers in a specific location, so
you can zelect the driver pou want,

< Back I Mext » I Cancel |

3. Siirry eteenpdin “Wizard-ohjelmassa” valinnalla “next
/seuraava”.

Valitse Finish seuraavan kuvan mukaisesti asennuksen
paatyttya.

10
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Add New Hardware Wizard

< Back [Eance |

4. Jos Windows pyytéa uudelleen kdynnistystd, niin suorita
se.

System Settings Change 5[
@ Tofinish setting up vour new hardware, pou must restart your computer.

Do pou want ko restart your computer now?

Windows 2000 ja Xp

1. Kaynnistd Windows. Windows ilmoittaa uuden laitteen
I0ytymisestd. Valitse ”Next / seuraava”.

11
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Welcome to the Found New
Hardware Wizard

This wizard helps you install a device driver for a
hardware device.

To continue, click Next

< Back I Mt > I Cancel |

2. Valitse alla olevan kuvan mukainen vaihtoehto “Search for
a suitable Driver for my device”, eli Etsitaén paras ajuri
”Valitse Next / seuraava ”.

Found New Hardware Wizard

Install Hardware Device Drivers
A device diver is a software program that enables a hardware device to work with
an operaling system.

This wizard will complete the installation for this device:

@ ISDN USE T4

A device diver iz a zoftware program that makes a hardware device work. Windows
needs diver files for your new device. To locate driver files and complete the
installation click Mest

what do pou want the wizard to do?
% Search for a suitable driver for my device recommended)

€ Display a ligt of the known diivers for this device 5o that | can choose a specific
driver

< Back I Next » I Cancel

12
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3. Aseta asennus-CD CD-ROM-asemaan ja tee seuraavan
kuvan mukainen valinta seka valitse ”Next / Seuraava”.
Windows 2000 -kuva

Found New Hardware Wizard

Locate Driver Files
‘Where do you want Windows to search for driver fles?

Search for driver files for the fallowing hardware device:

@ ISON LISB T4

The wizard searches for suitable diivers in its driver database on vour computer and in
ary of the following optional search locations that you specify,

Ta stait the search, click Mext. If pou are searching on a floppy disk or CO-ROM diive,
inzert the floppy disk or CO before clicking Mext.

Optional search locatians:
™ Floppy disk drives
[v CD-ROM diives
[ Specify a location
[ Microsoft Windows Update

< Back I Next > I Canicel

Windows XP -asennuskuva

Found New Hardware Wiz

Please select the best match for your hardware from the list below.

USBISDN TA

Description
U Th
LSE ISDN T4 Unknowen 150N Company riverwinzpisdn-u.inf
USE ISDN TA Unknown  ISDM Company  FAdrivertwinmebizdn-uinf

USE ISDN TaA Unknown  ISDM Company  FAdriver\win38hisdn-winf |
USE ISDN TaA Unknown  ISDM Company  FAdriver\win2000%izdn-u, inf

Version | Manufacturer

Location

& This driver is not digitally signed!
Tell e wihw driver signing is important

< Back ” Next » 1[ Cancel

13
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4. Valitse “Next/seuraava’, jotta ajuri asentuu.
Windows 2000 tai XP -ajurien allekirjoitus kysely
ohitetaan valitsemalla Yes/Kylld, eli jatketaan joka
tapauksessa, jotta asennus etenee.

Digital Signature Not Found |

The Microzoft digital signature affirms that software haz
been tested with Windows and that the software has not
been altered since it was tested.

The software you are about ta install does not contain a
Microsoft digital signature. Therefore, there is no
guarantee that thiz zoftware works correctly with
Windows.

USE ISDM TaA

If you want ta zearch for Microsoft digitally signed
software, visit the "Windows Lpdate ‘Web site at
http: £ Awindowsupdate. microsoft. com to see if one is
awailable.

Do you want to continue the installation’?

es Mo More |rfo

Vastaa kuvan mukaiseen kyselyyn Yes / Kyll& eli Jatketaan
joka tapauksessa toimenpiteella

14
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Digital Signature Not Found x|

The Microzoft digital signature affims that software has
been tested with Windows and that the software has not
been altered since it was tested.

The zoftware you are about to inztall does not contain a
Microzoft digital zsignature. Therefare, there iz no
guarantes that thiz software works comectly with
indows.

MDIS wWAN Miniport Adapter

If you want to gearch for Microzoft digitally signed
software, vizsit the Windows L pdate Web site at
http: # Awindowsupdate. microzoft. com to see if one iz
available.

Do pou want to continue the installation?

ez Mo | More Info |

5. Valitse “Finish / Valmis” ja asennus on suoritettu.

Found New Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard

\> USBISDN TA

‘windows has finished installing the software far this device.

To close this wizard, click Finish,

< Back I Firizh I Canize

15
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2.5 ISDN-apuohjelmat asennus

Tama osuus kdynnistyy automaattisesti, kun ajurit on asennettu.

Talla ohjelmalla teet asetuksia ISDN-kanavien kayttéon ja
testaat ISDN-liittyman toimivuuden

2.5.1 Diagnostiikka-ohjelma

Talla ohjelmalla testaat puhelinyhtién ISDN-kanavien 1 ja 2

toimivuuden.
1. Avaa apuohjelmaryhmd ”Programs / ohjelmat ” alueelta.
2. Valitse “Diagnostic Program”.
3. Anna oma numerosi “Own ISDN Number” kenttaan.
4. Valitse “Loopback Test” testataksesi ISDN-kanavat

Data pitaa siirtyd puhtaasti l&pi.

16
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£4. Diagnostic Program on CAPI 2.0 Version 3.20 [_ 0] x]

ok

USB interface
Firmware version: 1.00

2

Hardware 0K Loopback Test
D-channel Connected
el T | T T
ENEENNNNNENNNENNEEER x
Quwn SDN Numb [E0253008 Pl e
o Hmeet @ Data Cal
Calling Party Murber I € aice Call

2.5.2 ISDN tila/status -ohjelma

Tama ohjelma antaa tiedon kayttssé olevista ISDN-kanavista:

1. Ohjelma loytyy ISND-apuohjelmat ryhmésta / “ISDN
Utility™.

ISDN STATUS s ] 3

[SDN  Help

B2 Channel
ofF

e

17
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2.7 BOD ja DBA 128K Kkayttd

BOD eli Bandwidth On Demand -toiminto mahdollistaa kahden
B-kanavan avauksen tarpeen vaatiessa ja saman kanavan
sulkeutumisen automaattisesti, kun tiedonsiirron méara laskee
alle méaariteltyjen raja-arvojen.

“DBA (Dynamic Bandwidth Allocation)” eli “Call Bumping”
kytkettynd mahdollistaa kahden B-kanavan laskemisen
automaattisesti, kun tulee puhelu ja laite havaitsee sen. Soittaja
soittaa uudelleen ja kyseisen ISDN-liittym&n numero on
vapaana. Jotta BOD ja DBA -toiminto mahdollistuu, niin kytke
ne paalle kuvan mukaisesta paikasta. MP mahdollistaa 128K

nopeudet.
@ USB ISDN TA128 E1E3

ISDN & NDIS WAk miniport  BOD & DBA IAbout I

¥ WP [Multiink PPP)

— ¥ BOD [Bandwidth On Demand)
Add 2nd Channel Threshold

Add 2nd Channel Persistence Time Seconds

s T

Drop 2nd Channel Persistence Time Seconds

[V iCall Bumping/DEA [Dynanic Bandwidth Allocationf

[Automatically free 2nd channel when there is an incoming outgoing
woicedfax call |

Reszet Diefault Help

195
.
v
)
-

—

%

Cancel |

18
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Internet-yhteydet

Muodostat alueelta Puhelinverkkoyhteydet, jossa taytat oman
operaattorisi antamat tunnukset ja puhelinnumerot.

Make New Connection | x|

Type a name for the computer you are dialing:

Iy Connection

Select a device:
252 [1SDN Channel =]
LCaonfigure... |

% Hack I MHext > I Cancel

19



TeleWell ISDN TA 128 USB

2.8 Asennuksen purku

Valitse Unistall-toiminto

1. Valitse kuvan asetuksista molemmat vaihtoehdot.

T‘F ISDM Uninstallation Program

[ Uninztall the driver of the 1ISDH device

[ Uninztall the wutility of the 1ISDN device

Cloze |

2. Kuittaa OK valinnalla.

20



Vikatilanteita

Virheen Virheen
kuvaus kuvaus korjaus
“USB”LEDei | 1 USBISDNeiole | 1. Tarkista USB-kaapeli ja
pala asennettu oikein. ajurien asennus.
2. PCeiole USB- 2. Tarkista tietokoneesi USB-
CAPI2032. DLL - -
e kéynnisty. yhteensopiva. yhteensopivuus.
Ei toimi. CAPI2032.DLL is not | Suorita asennuksen purku.
ei ole tdmén laitteen
ajureita.
Vaadittua DLL CAPI2032.DLL Suorita uudelleen asennus.
tiedostoa, puuttuu.
CAPI2032.DLL,
ei 16ydy.

Jos tietokoneessa on AMD-prosessori ja VIA —piirit,
niin paivita ensin www.via.com.tw -osoitteesta uusin
4inl -ajuripaivitys ja USB filter driver 1.10 tai
uudempi versio.
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